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ALTRES PRESTACIONS SOCIALS:

Reconeixement mèdic posterior a la denegació de llicència, 
drets derivats d’accident en acte de servei o malaltia 
professional, indemnització per lesions permanents no 
invalidants, gran invalidesa.

COM SOL·LICITAR LES PRESTACIONS?
Telemàticament a la Seu Electrònica de MUFACE o 
presencialment en paper a la seu de MUFACE, fent 
entrega de l’imprès correponent.

Accés a la Seu Electrònica: https://sede.muface.gob.es/

TALONARI DE RECEPTES
S’aconsegueixen:

1) A la seu electrònica, amb Cl@ve, certificat digital o DNI-e.

2) L’App Mòbil de MUFACE (no requereix Cl@ve, només 
l’app).

3) Telèfon 060

4) Correu postal.

Assegurança pública: des de la COVID es fa tot amb la 
tarjeta sanitària. No es requereix talonari.

Assegurança concertada-privada: requereix sempre 
del talonari per expedir els medicaments.

SERVEIS DE
MUFACE PER
FUNCIONARIS

Contacta amb nosaltres:

PALMA:
Direcció: C/ del Ter, 27, Pis 3r Esquerra
07009 - Palma
Tel. 971 461 290
E-mail: administracio@anpebalears.es

MANACOR:
Direcció: Ronda de l’Institut, 24
07500 - Manacor
Tel. 871 778 108 / 600 383 592
E-mail: manacor@anpebalears.es

INCA:
Direcció: C/ Mateu Pujadas Estrany, 25, local 7
07300 - Inca
Tel. 871 779 150
E-mail: inca@anpebalears.es

MENORCA:
Direcció: C/ San Esteban, 3 i 5 (cantonada amb C/ 
Obispo Severo i Miguel de Verí). Edifici Géminis (baixos)
07703 - Maó
Tel. 871 779 235 / 627 796 403
E-mail: menorca@anpebalears.es

EIVISSA/FORMENTERA:
Direcció: C/ Vicent Serra i Orvay, 45
07800 - Eivissa
Tel. 871 231 078 / 627 796 449
E-mail: eivissa_formentera@anpebalears.es

DEPARTAMENT DE FORMACIÓ:
Direcció: Ronda de l’Institut, 24
07500 - Manacor
Tel. 600 383 592 
E-mail: formacio@anpebalears.es

HORARI: 
de dilluns a divendres, de 9 a 14h 
i de 16h a 18h

Segueix-nos a les 
nostres xarxes socials!www.anpebalears.es
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AJUDES DE PROTECCIÓ SOCIOSANITÀRIA
• PER MALALTS ONCOLÒGICS :

Quantia: màxim 200€/any per pròtesi capil·lar i de 75€ (2/any) per cada sosteni-
dor postmastectomia, posttumorectomia o altres d’anàloga naturalesa.

• PER MALALTS CELÍACS :

Ajudes per a la compra d’aliments fins a 450€/any.

• PER A L’ATENCIÓ DE MALALTS PSIQUIÀTRICS :

Quantia: un màxim de 87€ per dia d’internament.

• PER A L’ATENCIÓ A PERSONES DROGODEPENDENTS : 

Quantia: màxim 221€/mes.

• PER ESTANCES EN RESIDÈNCIES O EN CENTRES DE DIA I NIT : 

Quantia: la quantia mensual màxima se situa entre 859€ - 602€/mes, amb un 
límit de tres mesos l’any 2023.

• DE PROLONGACIÓ D’AJUDES ANTERIORS

• PER FACILITAR L’AUTONOMIA PERSONAL :

Consta de tres modalitats:

- Ajudes per a manteniment i de la capacitat residual: 133€-331€/mes.

- Ajudes per eliminació de barreres arquitectòniques (311€-1.986€/any).

- Ajuda per mitjans tècnics (166€-662€/any).

• SUBSIDI PER JUBILACIÓ : 

Pagament únic només per jubilació forçosa per edat o per incapacitat permanent.

Quantia: pagament únic de 1/2 mensualitat de les retribucions bàsiques.

• PER DEFUNCIÓ :

Pagament únic per la defunció d’un mutualista.

Quantia: mínim de 751,28€.

• PER SEPELI :

Pagament únic per la defunció d’un beneficiari o de titular.

Quantia: 450,76 €.

• ASSISTENCIALS :

Destinades a atendre situacions no cobertes per altres prestacions, sempre que es 
manqui dels recursos indispensables.

• BEQUES D’ESTUDI PER A MUTUALISTES :

Prestació de pagament únic.

Quantia: quantitat que ha abonat el sol·licitant.

• PRESTACIONS DEL FONS ESPECIAL :

Pensió de jubilació, viduïtat, orfandat i per defunció.

BENEFICIARIS I FUNCIONARI
Cònjuge, fil ls, germans i ascendets del mutualista o del 
cònjuge.

PRESTACIONS SANITÀRIES
ASSISTÈNCIA SANITÀRIA NACIONAL
S’ha de triar entre Seg. social o concertada-privada (Adeslas, 
Asisa o DKV).

El canvi d’entitat sanitària es pot fer de l’1 al 31 de gener, mit-
jançant el tràmit telemàtic a la Seu Electrònica de MUFACE.

ASSISTÈNCIA SANITÀRIA A L’ESTRANGER
A través de CASE oferit per DKV.

PRESTACIONS OCULARS

PRESTACIONS DENTÀRIES

PRESTACIONS PER MATERIAL ORTOPROTÈTIC
Quantia: atenent al BOE.

• SUBSIDI ESPECIAL PER ATUR, ADOPCIÓ O ACOLLIMENT MÚLTIPLE:

· En cas de part múltiple: qualsevol dels progenitors, tant homes com dones, 
en funció de l’opció triada per la mare, en el seu cas.

· En cas d’adopció o acolliment múltiples: qualsevol dels adoptants o 
acollidors, tant homes com dones, a elecció de tots dos.

NRE. DE MENORS 
SIMULTANIS

42 4.320€

83 8.640€

124 12.960€

NRE. DE VEGADES DE L’IMPORT MENSUAL DEL 
S.M.I. (SALARI MÍNIM INTERPROFESSIONAL)

IMPORT EN EUROS RD99/2023 
DE 4 DE FEBRER DE 2023

• PRESTACIÓ PER PART MÚLTIPLE:

TIPUS DE PRESTACIÓ

Ulleres (des de lluny o de prop)

Ulleres bifocal/ progressiu/ ocupacional

Substitució cristall (des de lluny o de prop)

Substitució cristall bifocal/progressiu/ocupacional

Lents de contacte per a defectes de refracció

Lents de contacte d’un sol ús (ajuda anual) per a defectes de 
refracció
Lent terapèutica per a tractament de patologia aguda de la superfície 
ocular

Ajudes òptiques
per a baixa visió

Microscopis, telescopis, telemicroscopis i lupes

Filtre per a baixa visió

Ajudes prismàtiques per a alteracions severes de la motilitat ocular

20€

30€

10€

15€

20€

180€

30€

35€

40€

80€

IMPORT (€)

PRESTACIONS DENTÀRIES

Dentadura completa (superior i inferior)

Dentadura superior o inferior

Peça, funda o corona (cadascuna)

Empastament, obturació o reconstrucció (cadascun)

Implant osteointegrat

Tractament d’ortodòncia (fills -18 anys)

Endodòncia

200€

100€

20€

10€

60€

250€

20€

IMPORT (€)

ALTRES PRESTACIONS SANITÀRIES
TIPUS DE PRESTACIÓ

Audiòfon

Audiòfon sistema Bi-cross

Matalàs o matalasser antiescares (amb o sense 
compressor)

Laringòfon

300€ 48

440€ 48

125€ 36

1.100€ Requereix informe 

IMPORT (€)
PERÍODE DE 

RENOVACIÓ MESOS

PROGRAMA ANTITABAC

Es precisa prescripció mèdica (recepta).

AJUDES DE COPAGAMENT FARMACÈUTIC

Jubilats i persones vídues i òrfenes.

REINTEGRAMENT DE LES DESPESES SANITÀRIES
- Assistència sanitària en supòsits de no afiliació.

- Assistència sanitària en desplaçaments temporals a l’estranger.

VACUNACIÓ

PRESTACIONS SOCIALS
PRESTACIONS PER INCAPACITAT
A partir del dia 91è en situació d’IT o REL, es pot percebre:

• Subsidi per incapacitat temporal.

• Subsidi per risc durant l’embaràs.

• Subsidi per risc durant la lactància natural.

PRESTACIONS FAMILIARS
• PRESTACIÓ PER FILL A CÀRREC DISCAPACITAT:

- MODALITAT 1 (<18 anys amb un grau de discapacitat ≤ 33%). 83,33 €/mes.

- MODALITAT 2 (+18 anys amb un grau de discapacitat ≤ 65%). 453,30 €/mes.

- MODALITAT 3 (+18 anys amb un grau de discapacitat ≤ 75% i necessitat de 
tercera persona). 679,90 €/mes.


